Uchwala nr XXXV1/138/06
Rady Gminy Miasteczko Krajenskie
z dnia 31 maja 2006

W sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o
samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001 r., Nr 142, poz. 1591 z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62,poz.
558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 214, poz. 1806, z 2003 r., Nr 80, poz.717 i Nr 162,
poz. 1568, z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203 i Nr 167, poz. 1759 oraz z 2005 r. Nr
172, poz. 1441 i Nr 175, poz. 1457) art. 19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrywaniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekow (Dz. U. Nr 72, poz.747, z 2002 r. Nr
113, poz. 984, z 2004 r.Nr 96, poz. 959, Nr 173, poz. 1808 oraz z 2005 r. Nr 130, poz. 1087 i Nr 85,
poz. 729) uchwala sig, co nastepuje:

ROZDZIAL T
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla warunki prowadzenia i korzystania z zbiorowego zaopatrzenia w
wodg i zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie gminy Miasteczko Krajenskie, w tym prawa
i obowiazki przedsiebiorstwa oraz odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:
1) ustawa — ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. Nr 72, poz. 747 ze zm.);
2) Odbiorca — odbiorce ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;
3) przedsigbiorstwo- Urzad Gminy Miasteczko Krajefiskie w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy;
4) umowa — umowe o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzenie $ciekow, o ktorej mowa w art. 6
ustawy;
5) wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji wodociagowej
obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody;
6) wodomierz gléwny — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art.2 pkt 19) ustawy;
7) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gltownym shuzacy
ustaleniu ilo$ci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy;
8) wodomierz wiasny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ wody pobranej z wiasnych uje¢ wody,
zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy;
9) okres obrachunkowy — okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania $ciekow
okreslony w umowie;
_10) przytacze wodociagowe — odcinek przewodu laczacy sie¢ wodociagows z wewnetrzng
instalacja wodociagowa w nieruchomosci odbiorcy ustug wraz z zaworem za wodomierzem
gtdwnym;
1.1) przytacze kanalizacyjne — odcinek przewodu 1laczacy wewnetrzng instalacje kanalizacyjna w
nieruchomosci odbiorcy z siecia kanalizacyjna, za pierwsza studzienka liczac od strony budynku, a
W przypadku jej braku do granicy nieruchomosci gruntowe;.



ROZDZIAL II
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W
ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ
OBOWIAZKI ODBIORCOW WARUNKUJACE JEGO UTRZYMANIE

§ 3. 1. Tlos¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz ilos¢ odprowadzanych $ciekow, minimalne
cinienie utrzymywane w miejscu przytaczenia do sieci wodociagowej okresla umowa. Umowa
moze rowniez ustalaé dopuszezalny poziom zanieczyszczef Sciekow wprowadzanych przez
Odbiorcow. W umowie Przedsigbiorstwo moze zaniecha¢ ustalef dotyczacych minimalnego
ciénienia, jezeli w wydanych warunkach przylaczenia do sieci zalecono Odbiorcy wyposazenie
instalacji w urzadzenie do lokalnego podnoszenia cisnienia.

2. Wskazniki charakteryzujace poziom ustug, inne niz te, ktore sa okreslane w przepisach
ustawy oraz w pozwoleniu wodnoprawnym, okresla zezwolenie na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow udzielane decyzja wojta gminy.

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo obowiazane jest do ciagle] i niezawodnej realizacji dostaw wody W
ilojciach wynikajacych z zawartych uméw i pod odpowiednim cisnieniem a takze do
odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i niezawodny w ilosciach okreslanych w umowie.

2 Przedsiebiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci i jakosci
odprowadzanych $ciekow bytowych i sciekow przemystowych oraz kontroli przestrzegania
umownych ustalen dotyczacych technicznych warunkow przytaczenia do sieci wodociagowej i
kanalizacyjne;j.

§ 5. Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekow w sposob nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez
Przedsiebiorstwo, a w szczegolnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtorne
zanieczyszczenie wody w wyniku wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego;,

2) zabezpieczenia instalacji przed cofnieciem si¢ wody z instalacji wodociagowej, powrotu cieplej
wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

3) natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o awaryjnych zmianach ilosci i jakosci
odprowadzanych $ciekow;

4) nie zmieniania, bez uzgodnien z Przedsigbiorstwem, uzyskanych warunkéw technicznych
przylaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej;

S) utrzymywania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie
pomiarowe, w  stanie uniemozliwiajacym jego uszkodzenie i oddziatywanie zakiocajace
Jego prawidlowe dzialanie oraz zabezpieczenie pomieszczenia przed dostgpem 0sOb
nieuprawnionych;

6) utrzymania przytacza w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkow eksploatacji sieci,

w przypadku, gdy przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne nie znajduje si¢ w posiadaniu
Przedsigbiorstwa; _

7) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zakiocen funkcjonowania
sieci kanalizacyjnej;

8) udostepniania Przedsiebiorstwu dostepu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji
dotyczacych wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢, w zakresie umozliwiajacym
ustalan}e czy moga one oddziatywaé na instalacje zasilane z sieci eksploatowanej przez
Przedsigbiorstwo oraz ustalania ilosci $ciekow, odprowadzanych do kanalizacji;

%) udostepnienia Przedsiebiorstwu dostepu do whasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych

Ztych uje¢, a takze potaczonych z siecia wlasnych instalacji, jezeli zachodza uzasadnione
Przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywa¢ na poziom ustug
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Swiadczonych przez Przedsigbiorstwo:
10) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przylacza kanalizacyjnego wytacznie w celach i
na warunkach okreslonych w umowie.

§ 6. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przylacza wodociaggowego lub kanalizacyjnego,
bedacego w posiadaniu Odbiorey, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug
swiadczonych przez Przedsigbiorstwo, Odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego usuniecia
przyczyn zagrozen.

2. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony
Przedsigbiorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usuniecia zagrozenia.
Dziatania Przedsiebiorstwa nie moga narusza€ prawa wiasnosci przylacza przystugujacego
Odbiorcy.

, ROZDZIAL II
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA ORAZ
ROZWIAZYWANIA UMOW Z ODBIORCAMI

§ 7. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, nie moga
ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych
wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 8. 1.Umowa okresla prawa i obowiazki stron, w tym zasady utrzymania przytaczy oraz
warunki usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie sa w posiadaniu Przedsigbiorstwa, odpowiedzialnoéé
Przedsigbiorstwa za zapewnienie ciggloscei i jakoscei swiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanych przez Przedsiebiorstwa urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

3.Umowa okresla miejsce wykonywania ushugi dostawy wody i odbioru $ciekéw oraz ilos¢,
jakosé i warunki $wiadczenia ustug wodociagowych i kanalizacyjnych oraz inne postanowienia
okreslone w art. 6 ust. 3 ustawy.

§ 9.1. Umowy s zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2

2 Przedsigbiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:
1) gdy tytut prawny osoby, ktérej nieruchomoéé zostata przylaczona do sieci zostat ustanowiony na
czas okreslony;
2) na wniosek osoby, ktorej nieruchomosé zostata przylaczona do sieci.

§ 10. 1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w
formie pisemnej.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy w czasie obowiazywania umowy
Oraz zmiana adresu do korespondencii.

§ 11. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci
Prze'dsiebiorstwa, skutkujacej zmiang Odbiorcy, Przedsiebiorstwo zawiera umowe z nowym
Odbiorcom, z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych $wiadczenia ushig.

) § 12.1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytut prawny do
nieruchomosci, ktora ma by¢ przylaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa.

2 Wraz z whnioskiem, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca sie o przylaczenie jest
zobowigzana przedstawi¢ Przedsiebiorstwu dokument, okreslajacy aktualny stan prawny
Przylaczanej nieruchomosci.

3.Jezeli z tresci tego dokumentu nie wynika tytut prawny osoby sktadajacej wniosek do

3



wiadania nieruchomoscia, jest ona zobowiazana przediozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytul, z
zastrzezeniem ust.4

4 Umowa moze zostaé zawarta rOwniez z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z
przytaczonej nieruchomosci.

5. Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku o zawarcie umowy.

6. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania
Przedsigbiorstwa o utracie przezen prawa do Kkorzystania z nieruchomos$ci. Do czasu
poinformowania  Przedsigbiorstwa, ~ Odbiorca pomimo  wygasnigcia umowy,  ponosi
odpowiedzialno$¢ za naleznosci powstale w zwiazku ze S$wiadczeniem ustug przez
Przedsigbiorstwo.

§ 13.1. Umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow moze by¢ zawarta z
osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym na pisemny
wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.

2. Whniosek o ktorym mowa w ust. 1 zawiera w szczegélnosci:

1) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzona wiasnorecznym
podpisem;

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoéb korzystajacych z lokali o zasadach
rozliczania roéznic oraz o ponoszeniu na rzecz Przedsigbiorstwa dodatkowych optat wynikajacych z
taryf za dokonywane przez Przedsigbiorstwo rozliczenie;

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
glownym, wraz z okre$leniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych.

3. Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 1.

4.W terminie 21 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, Przedsigbiorstwo jest
zobowigzane wydac informacj¢ techniczna okreslajaca wymagania techniczne.

§ 14. Przedsigbiorstwo sporzadza projekt umowy, w terminie 21 dni od dnia zlozenia
wniosku 0 zawarcie umowy.

§ 15.1.Umowa moze by¢ rozwigzana przez strong umowy, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w umowie

2. Rozwigzanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez ztozenie
pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstwa lub przestania takiego o$wiadczenia
listem poleconym.

§ 16. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.
2.Umowa zawarta na czas okre$lony ulega rozwiazaniu z chwilg uptywu czasu na jaki
zostata zawarta.

§ 17. Umowa wygasa w przypadku:
1) $mierci Odbiorcy ushugi bedacego osoba fizyczna;
2) utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci;
3) zakoficzenia postgpowania upadtosciowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej
Przedsigbiorca;
4) utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnos$ci.

§ 18. Po rozwiazaniu lub wygasnieciu umowy, Przedsigbiorstwo dokonuje zamkniecia
Przytacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtowny.



) ROZDZIAL IV
SPOSGB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY 1 STAWKI OPLAT USTALONE W
TARYFACH

§ 19. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow sa prowadzone
przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, wylacznie w oparciu o ceny i stawki opltat okreslone W
ogloszonych taryfach.

§ 20. Diugo$¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy
niz jeden miesiac i nie diuzszy niz sze$¢ miesigcy.

§ 21.1. Wejscie w zycie nowych stawek nie stanowi zZmiany umowy.

2 Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych,
prawidlowo podanych do wiadomoéci publicznej taryf , nie wymaga odrebnego informowania
Odbiorcow o ich wysokosci.

§ 22.1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy naleznoéciami za ustugi $wiadczone przez
Przedsigbiorstwo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami sa rowniez 0soby
korzystajace z poszczegolnych lokali. Przedsiebiorstwo wystawia odrebna fakture zarzadey lub
wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

3. Odbiorca otrzymuje fakture nie pézniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu. W sytuagji
kiedy iloé¢ $wiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz wskazania wodomierza lub
urzadzenia pomiarowego — nie pozniej niz 14 dni od kofca okresu obrachunkowego.

4. Odbiorca dokonuje zaplaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki W terminie
wskazanym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej doreczenia. Opoznienia
w zaplacie uprawniaja Przedsigbiorstwo do naliczania odsetek, w wysokosci ustawowej.

5. Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen, co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.

6. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza sie ja na poczet przysziych naleznosci lub na
zadanie Odbiorcy zwraca sig ja W terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

§ 23. W przypadku niesprawnosci wodomierza giownego lub urzadzenia pomiarowego oraz
braku mozliwosci ustalenia na podstawie obowiazuj acych przepisOw prawa i umowy ilosci
$wiadczonych ustug , ilosci pobranej wody i/lub odprowadzonych sciekow ustala sie na podstawie
éredniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekow w calym okresie $wiadczenia ustug przed
stwierdzeniem niesprawno$ci wodomierza i/lub urzadzenia pomiarowego.

§ 24.1. Jezeli Odbiorca pobiera wode z uje¢ whasnych i wprowadza écieki do urzadzef
Przedsiebiorstwa, w razie braku urzadzefi pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych $ciekow jest
ustalana jako réwna ilosci wody pobranej, ustalona na podstawie wskazan wodomierza wiasnego.

2. Jezeli Odbiorca pobiera wode z ujec wiasnych oraz urzadzen Przedsiebiorstwa 1
wprowadza $cieki do urzadzen Przedsiebiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢
of,prowadzonych $ciekow jest ustalana jako suma wskazaf wodomierza whasnego i wodomierza
8i0wnego.



ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECT

§ 25. Osoba ubiegajaca si¢ © przylaczenie jej nieruchomosci  do sieci skfada
Przedsigbiorstwu wniosek o  wydanie warunkow technicznych przylaczenia, ktory powinien
zawieraé co najmniej:

1) imig i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;

2) adres do korespondencii;

3w przypadku 0sob prawnych odpis z wiaéciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezemacji
podmiotu;

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ushug;

5) okreslenie iloéci przewidywanego poboru wody, jei przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia
wody;

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekoéw i ich rodzaju (w przypadku
dostawcow  §ciekow przemys%owych, rowniez jakosci odprowadzanych sciekow  oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajqcych);

7) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarcza woda i/lub z ktora beda odprowadzane scieki

w szczegolnoscei okreslenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania i przeznaczenia,

8) wskazanie planowanego terminu 10ZpoCzeCia poboru wody i dostarczania SciekOW.

§26.1. Do wniosku , o ktorym mowa W § 25, osoba ubiegajaca si¢ O przylaczenie do sieci
powinna zataczy¢:
1) dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy whniosek;
2) mape Sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, 0 ktorej mowa w ust. 1 wzgledem
istniejacych sieci wodociagowe] i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia
terenu.

2. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane przygotowaé i bezplatnie udostepni¢ odpowiedni
wzor wniosku.

§ 27.1. Jezeli sa spetnione warunki techniczne, umozliwiajace podiaczenie nieruchomosci
do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidtowo wypelinionego wniosku, 0
ktorym mowa W § 25 wraz z kompletem zalacznikow, wydaje osobie ubiegajacej O podiaczenie
nieruchomosci, dokument pod nazwa ., Warunki przy&qczenia do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej”. W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci Przedsigbiorstwo W
terminie 21 dni od otrzymania wniosku, informuje o tym osobe ubiegajaca si¢ O podiaczenie,
wskazujac wyraznie na powody, ktore uniemozliwiaja podiaczenie.

5 Dokument, o ktorym mowa w ust.1, powinien co najmniej:
1) wskazywaé miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci  do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej, W tym miejsce zainstalowania wodomierza glownego i/lub urzadzenia
pomiarowego;
2) okresla¢ maksymalna ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci Z podziatem na poszczegodlne
cele;
3) okreslac maksymalng ilo§¢ sciekOw odprowadzanych 2 nieruchomoéci i ich jakos¢;
4) zawierac informacje o rodzaju i zawarto$ci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢ osoba
ubiegajaca sie O przylaczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich
nalezy zglosi¢ fakt przylaczenia oraz projekt przylacza;
5) wskazywac okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia, nie krotszy niz 1 1ok;

3 Dokument, o ktorym mowa W ust.1 moze okreslac:
1) parametry techniczne przylacza; -
2) miejsce sainstalowania wodomierza glownego, a W przypadku gdy wnioskodawca proponuje
pomiar ilosci odprowadzanych ciekow inaczej niz na podstawie odczytow ilosci pobieranej wody,

urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilosci wody, z ktorej nie odprowadza si¢ §ciekow do
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kanalizacji.

4. Wynagrodzenie Przedsigbiorstwa za wydanie ,, Warunkow przylaczenia do sieci
wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”, winno odpowiada¢ rzeczywiscie poniesionym przez
Przedsigbiorstwo kosztom przygotowania tego dokumentu.

§ 28. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do
sieci jest pisemne uzgodnienie z Przedsigbiorstwem dokumentacji technicznej (w tym projektu) i
sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw i sposobu dokonywania przez przedsigbiorstwo
kontroli robot.

2. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania pisemnego
uzgodnienia, o ktorym mowa w ust. 1 przedklada Przedsigbiorstwu odpowiednie dokumenty i
informacje. Wykaz niezbednych dokumentéw i informacji Przedsiebiorstwo dorecza nieodptatnie
kazdej osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci wraz z wydanymi ,Warunkami
przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej.”

3. Przedsiebiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie o ktorych mowa w ust. 1 w terminie 14
dni od daty zlozenia kompletu dokumentow i informacji wskazanych w wykazie, o ktorym mowa w
ust. 2.

§ 29. Przed zawarciem umowy Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru wykonanego przytacza
pod katem spelnienia warunkow technicznych.

ROZDZIAL VI -
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH.

§ 30.1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwi¢ przytaczenia nowego Odbiorcy do istniejace]
sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przylaczenia warunki techniczne pogorszg
sie tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom uslug, a w szczegélnosci jezeli zabraknie
wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni Sciekow oraz
zdolnosci dostawczych istniejacych uktadow dystrybucji wody i odprowadzania Sciekow.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej jezeli przytaczenie do sieci spowoduje obnizenie poziomu ustug
w stopniu takim, ze nie beda spetnione wymagania okreslajace minimalny poziom ustug.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci, jezeli przytacze zostato
wykonane bez uzgodnienia warunkoéw technicznych, badZ zostalo wykonane niezgodnie z
wydanymi warunkami technicznymi.

4. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwié przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada
technicznych mozliwosci $wiadczenia ushug.

. ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WYKONANEGO PRZYEACZA

§ 31.1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo ,,Warunkami
przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej” oraz z projektem przylacza .

2. Okre$lone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbiér jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przyfacza
ulegajqc.e czgéciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed
zasypaniem.

4. Przed zasypaniem nalezy wykonaé operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w
warunkach technicznych, dwoch egzemplarzach, z ktorych jeden dostarcza si¢ do Przedsigbiorstwa,
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a drugi do odpowiedniego Urzedu zajmujacego sig aktualizacja dokumentacji geodezyjne;j.

§ 32.1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy,
Przedsiebiorstwo dokonuje odbioru w terminie nie diuzszym niz trzy dni po dacie zgtoszenia.

2. Wyniki préb i odbiorow, o ktorych mowa w § 31 ust. 2 sg potwierdzane przez strony w
sporzadzonych protokotfach.

§ 33. Wzory zgtoszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Przedsigbiorstwo.

§ 34.1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawierac co najmniej:
1) dane identyfikujace inwestora i adres przyfacza;
2) termin odbioru proponowany przez Odbiorce;
3) inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowane;.
2. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, material, dlugos¢, elementy
uzbrojenia);
2) rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przylacza kanalizacyjnego;
3) skiad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru;
4) uwagi dotyczace roznic pomiedzy projektem, a realizacja przylacza.

ROZDZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG 1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY 1
WPROWADZONYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 35.1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowania Odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz o przewidywanym obnizeniu jej jakosci w
sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 72 godzinnym.

2. Przedsiebiorstwo ma roéwniez obowiazek niezwlocznie poinformowa¢ Odbiorcow w
sposob zwyczajowo przyjety o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w
dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych Przedsiebiorstwo moze o zdarzeniach
wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wylacznie whasciciela lub zarzadce nieruchomosci o ile
planowany czas przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsiebiorstwo ma obowiazek zapewnié zastgpczy punkt poboru wody i poinformowa¢ o tym
fakcie Odbiorcow, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 36.1. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ $wiadczenie ustug wytacznie
z waznych powodow, w szczegolnosci jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami
technicznymi. '

2. Przedsiebiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstale w
zwiazku z wstrzymaniem lub ograniczeniem S$wiadczenia ustug, jezeli nie ponosi winy za
wstrzymanie lub ograniczenie tych swiadczen. Przedsigbiorstwo wolne jest od odpowiedzialnosci w
szczegoOlnosci wowczas, gdy przerwa lub ograniczenie ushug wynikaty z:

1) dzialania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody;

2) dziatania lub zaniechania os6b lub podmiotéw za, ktore Przedsiebiorstwo nie ponosi
odpowiedzialnoéci, w tym samego Odbiorcy;

3) potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz ochrony $rodowiska naturalnego, a takze
potrzeb przeciwpozarowych.



ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANA INFORMACJI W ZAKRESIE ZAKLOCEN W
DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW .

§ 37.1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania pelnych informacji w sprawie
realizacji ustug objetych regulaminem oraz zawartych w taryfie, a w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode i
odprowadzanie $ciekOw;

2) warunkow przylaczenia sig do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow;

3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekow;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2 Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych
srodkow przekazu, bez zbednej zwhoki, jednakze w terminie nie dfuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pismie, Przedsigbiorstwo
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od daty jej otrzymania chyba, ze osoba
zwracajaca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form
wskazanych w ust. 2.

4 TJezeli udzielenie informacji wymaga ustaleh wymagajacych okresow dtuzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 i 3 Dostawca przed uptywem terminow wskazanych w ust. 2 1 3
informuje o tym fakcie osobe, ktora ztozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dluzszy niz 30 dni od dnia
zlozenia prosby.

§ 38.1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Przedsigbiorstwo umowy , w szczegolnosci ilosci 1 jakosci swiadezonych ustug
oraz wysokoéci oplat za te ushigi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie
nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ztozenia w siedzibie Przedsiebiorstwa lub dorgczenia reklamacji.

§ 39.1. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do wyznaczenia osoby lub 0s6b
odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do
sieci, w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajaca co najmniej: imienne wskazanie pracownikow
upowaznionych do kontaktow z Odbiorcami i osobami ubiegajacymi sie o przytaczenie oraz do
przyjmowania i rozpatrywania reklamacji, numery kontaktowe tych oséb oraz godziny ich pracy,
winna byé wywieszona w siedzibie Przedsigbiorstwa i podawana do publicznej wiadomosci wraz z
ogloszeniem nowych taryf.

§ 40.1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy taryfy cen i stawek opfat;
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow”, obowiazujacego na
terenie Gminy;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;
4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $cieko6w
wraz ze wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsiebiorstwo nie ma obowiazku udostepnienia dokumentow o ktorych mowa w ust. 1
poza swojq siedziba z zastrzezeniem obowiazku dotaczenia do umowy w chwili jej zawierania
obowiazujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki oplat.



ROZDZIAL X ,
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE.

§ 41. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych
posiadanych przez Przedsigbiorstwo, a W szczegOlnosci z hydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowe.

§ 42. W kalkulacji ceny za wode pobierana na cele przeciwpozarowe poprzez urzadzenia
usytuowane na terenie publicznym, Przedsiebiorstwo uwzglednia koszty utrzymania urzadzefl
niezbednych dla zapewnienia wymaganych zdolnosci dostawczych hydrantow , powigkszone 0
marzg¢ zysku.

§ 43. Tlos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej.

§ 44. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociagowych,
ktorymi woda jest dostarczana dla innych Odbiorcow, pobierajacy niezwlocznie przekazuje
Przedsiebiorstwu informacje o ilosci wody pobrane;.

ROZDZIAL XI |
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 45. Z dniem wejscia W zycie niniejszej uchwaty, traci moc uchwata Nr XXXVII/198/02
Rady Gminy Miasteczko Krajenskie z dnia 9 pazdziernika 2002 r. w sprawie uchwalenia
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Miasteczko Krajefiskie
(Dz. Urz. Woj. Wikp. Nr 147, poz. 3981).

§ 46. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Wielkopolskiego.

PRZEWODNICZACY

RADY G INY
8@ }\.be '
mgr inz. Izabela Satuyska
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